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Tento provadéci predpis definuje pozadavky spolecnosti NAREX Zddnice, spol. s r.0. pro systém fizeni kvality dodavatele
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Strojirensky trh je charakteristicky vysokymi pozadavky na kvalitu a spolehlivost vyrobkd.
Vlysoka technickd uroven a kvalita nasSich vyrobkd jsou podminkou spokojenosti zakaznika.
Spolecnost NAREX Zdanice spol. s r.o. a vdichni jeji partnefi proto musi vénovat mimoradnou
péci k zabezpeceni jakosti, ocekavame od nasich dodavatell spolupraci ve vSech oblastech
zabezpecovani kvality dodavanych materidll. Tento manual predstavuje navod k partnerské
spolupréaci mezi firmou NAREX Zdanice spol. sr.0. a jejim dodavatelem. Cilem je stanovit
pozadavky NAREX Zdanice, spol. s r.0. na systém zabezpecovani kvality u dodavatele, oznamit
je nasim dodavatelim a zajistit tak, aby nakupované zboZi a sluzby vyhovovaly
specifikovanym pozadavkdm.

PLATNOST

Tento manudl plati pro dodavatele dodavajici do spole¢nosti NAREX Zdanice, spol. s r.o.
vstupni materidly, véetné dodavanych sluzeb, které vstupuji primo do findlniho vyrobku nebo
zasadnim zplisobem ovliviuji kvalitu kone¢ného produktu.

Za kvalitu nakupovanych materidll, dodavanych sluzeb v rozsahu celé dodavky, vcetné
upresnéni si pozadavkll a specifikaci zodpovida zasadné dodavatel. Dodavatel se zavazuje
prenaset vSechny poZadavky tohoto manualu kvality i na své subdodavatele.

3  POZADAVKY NA SYSTEM RIZENI KVALITY DODAVATELE

Pro zajisténi kvality dodavatel zavazuje zavést a dodrzovat systém fizeni dle 1SO s cilem
dalsiho rozvoje dle pozadavkd I1SO 9001.

Dodavatel musi prokazat certifikaci svého systému minimalné certifikdtem ISO 9001. Dale se
se zavazuje informovat kupujiciho o jakékoliv zméné tykajici se jeho certifikatu ISO 9001
(napf. pozastaveni platnosti certifikatu) a tuto skutecnost kupujicimu fadné a bez vyzvani
dokladat.

Pred uplynutim doby platnosti certifikatu se automaticky poZaduje zaslani kopie nového
platného dokladu.

V pripadé dodavateld materidlu, ktery pfimo nevstupuje do vyrobku, neni toto poZadovano.

4 EXTERNI AUDIT U DODAVATELE

N‘/

Dodavatel umozni v pfiméfenych Casovych intervalech nebo v pfipadé zvlastnich podnétl
(napf. zhorSeni kvality), provedeni auditu systému, procesu nebo vyrobku. Dodavatel se
zavazuje umoznit povérenym auditordm NAREX Zdanice, spol. sr. 0. piistup do vyrobnich,
laboratornich a skladovacich prostor za UCelem posouzeni miry pInéni predepsanych
pozadavkd kvality.

Dodavatel se dale zavazuje poskytnout informace tykajici se organizacniho usporadani, fizeni
a zajisténi kvality, bezpetnosti a ochrany zivotniho prostredi a zodpovédét vsechny dotazy
tykajici se zajisténi kvality polozené pfi auditu.
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Termin auditu bude ze strany NAREX Zdanice, spol. s r.0. oznamen v dostate¢ném c¢asovém
predstihu. Ve vyjime¢nych piipadech pii vyrazném zhorseni kvality si NAREX Zdanice, spol. s
r.o0. vyhrazuje pravo provedeni auditu bez predchoziho pisemného oznameni.
Jestlize na zakladé provedeného auditu bude vznesen pozadavek na napravna opatfeni,

zavazuje se dodavatel k jejich realizaci podle predem dohodnutého harmonogramu a
dokladovani Ucinnosti prijatych opatreni.

5 SCHVALENI DODAVATELE

Nakupni objednavky se predavaji schvalenym dodavatel@im, které firma NAREX Zdanice,
spol. s r.0. vybira na zakladé autonomniho rozhodnuti.

Metoda schvalovani dodavatell ze strany NAREX Zdanice, spol. sr. o. je zavisla na
charakteru nakupovaného zbozi nebo sluzeb. Mdze byt zaloZena na :

< vysledcich testd provedenych ve vyrobé NAREX Zdénice, spol. s r. o.

< spilnéni stanovenych vysoce specifickych kritérii a narokd na dodavany
vyrobek

< zdznamech drive prokazané schopnosti dodavat
< aktudlniho prozkoumani jejich systému rizeni kvality

< schvaleni dodavatele treti stranou (schvéleni zakaznikem), v zavislosti na
dobrém jménu dodavatele pro trh nastrojd.

<> rozhodnuti majitele NAREX Zdénice, spol. s r. o.

V ramci poptavkového fizeni jsou vzajemné vyjasnény a projednany specifické pozadavky na
kvalitu, vykresové dokumentace, kritické znaky produktu, nakupni podminky apod.

6 SCHVALENI PRVNiCH VZORKU

Prvni vzorky slouzi k odsouhlaseni provedeni dodavaného produktu ze strany NAREX
Zdanice, spol. s r.0. dodavateli. Tyto vzorky predstavuiji vyrobky, které byly vyrobeny sériovou
technologii. Ovéreni prvniho vzorku ma pred zahajenim sériovych dodavek poskytnout diikaz o
tom, ze byly splnény stanovené pozadavky na parametry produktu a jeho kvalitu.

A. Pted zahajenim sériovych dodavek musi byt ze strany NAREX Zdanice, spol. s r.o.
schvaleny prvni vzorky.

B. Vyroba prvnich vzorkd musi probihat za podminek sériové vyroby a sériovymi nastroji. Pfi
vzorkovani musi byt ovéreny kvalitativni znaky doddavaného materialu dané specifikaci
(napf. vykresovou dokumentaci, technicko-dodacimi podminkami apod.)

C. Schvalovani prvnich vzork( probiha na zakladé zkousek ve vyrobé& NAREX Zdanice, spol.

s r.0. Mnozstvi poZadovanych vzork( véetné pozadavkd na dokumentaci bude predem
upresnéno v nakupni objednavce nebo v mailové korespondenci.
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D. Dodavatel je povinen informovat a predlozit sam vzorky, pokud doslo u ného
k nasledujicim zménam:

< Zména vstupniho materidlu

<>

Zmena konstrukce, specifikace, vykresové dokumentace

< 2Zména vyrobni metody nebo vyrobniho procesu, kterd mdZe mit viiv na kvalitu
vyrobku

< Premisteni vyroby, zména dodavatell, subdodavateld s ohledem na kvalitu

Po vyhodnoceni dodanych vzorkl bude dodavateli zaslana zprava o vysledku testovani, popf.
potvrzena vykresova dokumentace. Vysledek vzorkovani mlze byt nasleduijici:

SCHVALENO - byla spinéna kritéria a dodavatel mize dodavat material. Uvolnéni
vzorkového fizeni nezbavuje dodavatele odpovédnosti za kvalitu dodavanych produktd.
Odchylky od pozadavk, které nebyly odhaleny ve vzorkovacim fizeni, mohou byt predmétem
reklamace, stiznosti a naslednému jednani pozdéji.

SCHVALENO PODMINENE - dodavatel miife dodavat ovéfovaci sérii dle schvalené
dokumentace a objednavek. Zaroven s ovérovaci sérii vSak musi predloZit ke schvaleni plan
realizace napravnych opatfeni pfi vzorkovani zjiSténych nedostatkd. V ptipadé, Ze plan nebude
predloZzeny nebo nebude realizovany, dodavatel nesmi dodavat, pokud nesplni vsechna
pozadovana kritéria.

NESCHVALENO — dodavatelem predloZené vzorky nevyhovély v dileZitych parametrech.

7  ZAJISTENI KVALITY V PROCESU VYROBY

Dodavatel musi provadét béhem sériové vyroby produkce odpovidajici zkousky a kontroly
vdané cetnosti tak, aby bylo na dodavanych vyrobcich dosaZeno kvalitativni Urovné
ocekavané od NAREX Zdanice, spol. s r.0. Toto je dodavatel povinen na zakladé pozadavku
NAREX Zdanice, spol. s r.o. prokazat pomoci zodpovédné vedenych zdznamd. Dodavatel musi
zajistit, aby materidly a finalni vyrobky byly zfetelné oznaceny a aby byla zarucena zpétna
sledovatelnost.

Neni-li pozadovano jinak, je zajisténi a systém zkousek a kontrol ponechan na zkuSenostech
dodavatele.

8 DODAVANI, BALENI, LOGISTIKA

Logistika je nedilnou soucasti kvality. Dodavatel musi zajistit baleni tak, aby béhem
skladovani a prepravy nedoslo k znehodnoceni ¢i snizeni kvality dodavanych materialQ.
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Dodavatel je povinen specifikovat skladovaci podminky, tedy jakym zplsobem a v jakych
podminkach musi byt material skladovan, aby nedo$lo k jeho poskozeni nevhodnym zplsobem

skladovani (napr. oleje). Dodavany material musi byt oznacen ve shodé s kupni smlouvou,
dodacim listem a ostatni souvisejici dokumentaci.

O REKLAMACE

Vyskytnou-li se na dodanych vyrobcich zavady, bude o této skutecnosti dodavatel ihned
informovan pisemnou formou. Dodavatel neprodlené pfijme nalezitd opatreni vedouci
k urychlenému odstranéni zavad na dodanych vyrobcich, k minimalizaci $kod a vicenakladd na
strané NAREX Zdanice, spol. s r.0. a k naslednému zabezpedeni pozadované jakosti pii dalsich
dodavkach. Dodavatel je povinen vypracovat béhem dvou pracovnich dnl navrh na fesSeni
reklamace. Zpdsob vyfeseni reklamace dohodne dodavatel s pracovniky NAREX Zdanice, spol.
sr.o.

10 HODNOCENI DODAVATELE

Hodnoceni dodavatele se provadi jednou roéné dle interniho postupu NAREX Zdanice, spol.
s r.0. s ohledem na nasledujici kritéria:

Cena, garance ceny
Kvalita dodavek
Lhdta splatnosti
Terminy dodavek

Certifikdt jakosti

Spolupréce, pruznost, komunikace

e T T S

MnoZstevni slevy

Vysledky hodnoceni jsou zaslany dodavateli anebo projednany pfi obchodnim jednani.

11 ODPOVEDNOST ZA ZIVOTNi PROSTREDI

Dodavatel je povinen vykonavat své Cinnosti tak, aby jeho negativni dopad na Zzivotni
prostfedi byl minimalni. Dodavatel se zaruCuje, ze bude plnit vSechna zakonna ustanoveni
v souvislosti s ochranou Zivotniho prostredi a dodrZzovanim bezpecnosti prace.
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12 DOHODA O UTAJENI

Dodavatel se zavazuje pracovat s veSkerymi poskytnutymi informacemi, podklady, vzorky
jako s dlvérnymi. Pfredmétem utajeni jsou zejména technicka a technologicka dokumentace,
vysledky vyvoje a zkousek, vzorky materidlli a vyrobk(, obchodni informace a informace o
strategickych zamérech a know-how odbératele.

Informace, podklady a vzorky nesmi byt bez predchoziho souhlasu poskytnuty treti strané.

13 PROHLASENI O SOUHLASU DODAVATELE

Tento manual kvality je zavazny dokument, je soucasti smluvni dokumentace firmy NAREX
Zdanice, spol. s r. 0. a je platny i v pfedsmluvnim stadiu pfi pfedlozeni nabidky firmé NAREX
Zdanice, spol. s r.o. i bez podpisu dodavatelem.
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